
注意事項
全10回を通して基礎を中心に学んでいきますので、各回受講前に前回の講座内容をしっかり復習して
からお越しください。

講座だから学べること…

「なぜ日本に来ましたか？」と聞く時、あなたはどんな英語で尋ねますか？この言葉を直接英訳する
と「Why did you come to Japan?」となりますが、ネイティブには“なぜ日本に来た？”とも聞こえ、
冷たく、失礼な印象を抱くこともあります。この場合、「What brought you to Japan?（何があな
たを日本に連れて来たのですか？）」と聞くと優しく聞こえます。
当講座では、長い海外生活の経験を持つ山内氏（ロサンゼルス在住歴30年）と外国人講師が、日本と

欧米諸国等との文化、習慣、物事の考え方の違い等をわかりやすく解説し、英会話による接客技術だけ
でなく、“国際的な感覚”を身に着けることも目標としています。

主催／函館商工会議所

【リニューアル！】インバウンド対応のための
実践英会話クラス

伝える楽しさを一から学ぶ
今年は昨年度まで多くの方にご愛顧いただいていた「おもてなし英会話講座」をリニューアル！新たな一歩

として【初心者メインの少人数制プログラム】へと生まれ変わります！「英語を最初からやり直したい」という
初心者の方はもちろん、「基礎を固め直して、仕事でもっと活かしたい」という中級者の方も大歓迎です！
発音の基礎から学べる、各クラス10名程度の完全少人数制プログラムとなっております。

講
師

(一社)国際交流団体ブロック
・山内 辰也 氏(ロサンゼルス在住歴30年)

・外国人講師(各週交代制)

期
間

令和8年12月上旬～令和9年2月下旬
(※詳細は下記の講座スケジュールを参照願います)

料
金

函館商工会議所会員 ： 4,０００円/名
※上記以外の事業所/個人 ： 8,０００円/名
※全１０回分、１事業所につき５名まで

定
員

各クラス10名程度
・14:00～と15:10～の2コマを予定しています。
（内容はどちらも同じです）
・先着順、定員になり次第締切とさせて頂きます。
・申込状況によって、クラスがどちらか一方のみと
なる場合もございますのでご了承ください。

会
場

函館商工会議所 ３階会議室 (函館市若松町
7-15) 
※駐車場はございませんので、近隣の駐車場をご
利用下さい。

講　座　内　容
※講座内容は変更になる場合がございますので予めご了承下さい

第1回 12月2日(水)

第2回 12月9日(水)

第3回 12月16日(水)

第4回 1月6日(水)

第5回 1月13日(水)

第6回 1月20日(水)

第7回 1月27日(水)

第8回 2月3日(水)

第9回 2月10日(水)

第10回 2月17日(水)

日　　程（下記のいずれか）
①１４：００～１５：0０

又は

②15：10～16：10

□前半30分：じっくりインプット（基礎と音の土台作り）
まずは話すための「武器」をしっかり身につけます。
・【音（フォニックスの重視】：ネイティブに通じる正しい発音のルールを学び、リスニング力アップに繋げます。
・【基本の文構造・WHの使いこなし】：疑問文、否定文、WH（いつ・どこで・なぜ等）を使いこなし、頭の中で
パッと文章を組み立てる力を育てます。

□後半30分：すぐにアウトプット（実践タイム）
前半30分で学んだフレーズを使い、実際のインバウンド対応を想定したロールプレイを行います。「楽しくな
いと学べない！」をモットーに、ゲームなども交えながら、リラックスして楽しく実践力を身につけます。

【実際に想定するお仕事シチュエーション】
・道案内・困っている人のサポート：函館の街で迷っている外国人への声がけ
・函館の魅力を伝える：おすすめの観光スポットや地元のグルメをご案内
・接客・レストラン対応：注文受付から、現場で焦りがちな「クレーム対応」まで

こんな方におすすめ！

・英会話初心者の方(お仕事で英語を使う中級者の方も参加可能です）
・観光業、飲食・接客業、函館の街で外国人と接する機会が多い方、楽しく英語を学びたい方



事業所名 住 所

電話番号 FAX番号

受講者名① 受講者名②

E-mail①（PC、スマホ）

【必須】
E-mail②（PC、スマホ）

【必須】

お支払方法①

□現金

来所予定日( 月 日)

□振込

振込予定日( 月 日)

お支払方法②

□現金

来所予定日( 月 日)

□振込

振込予定日( 月 日)

希望する枠
※ご希望どおり
にならない場合
がありますので
ご了承ください

①14:00～       □

②15:10～  □

③どちらでも可            □

希望する枠
※ご希望どおり
にならない場合
がありますので
ご了承ください

①14:00～       □

②15:10～  □

③どちらでも可                     □

英語に関する
資格等①

※過去に取得
された方はご
回答下さい。

TOEIC ・   TOEFL ・  IELTS
（ ）点

英検
（ ）級

受験・取得年
（ ）年（ ）月頃

英語に関する
資格等②

※過去に取得
された方はご
回答下さい。

TOEIC ・   TOEFL ・  IELTS
（ ）点

英検
（ ）級

受験・取得年
（ ）年（ ）月頃

日常的に英語で会話する機会がある

□良くする  □時々する □全くしない

日常的に英語で会話する機会がある

□良くする  □時々する □全くしない

インバウンド対応のための実践英会話クラス 受講申込表 （１1月1０日(火)申込締切）
函館商工会議所 地域振興課 行 ＦＡＸ：０１３８－２７－６１９２ MAIL：chiikishinkou@hakodate.cci.or.jp

（１）受講料のお支払いについて
 函館商工会議所（函館市若松町７－１５）窓口まで直接持参または下記の口座へお振り込みいただきますよう
 お願い申し上げます。

【お支払期限】１１月２０日（金）
【お 振 込 先】北洋銀行 函館中央支店 （普）４１８２１５４  函館商工会議所
※振込手数料は貴事業所でご負担いただきますようお願い申し上げます。
※お支払期日を過ぎて入金が確認できない場合、受講をお断りする場合がございます。
※お支払いいただいた受講料はいかなる場合においても返金いたしかねますので、予めご了承下さい。

（２）講座について
・受講枠（①１４時００分～②１５時１０分～のいずれか）については、受付締切後、追って事務局よりメールでお
知らせします。
ご希望どおりにならない場合もございますのでご容赦くださいませ。
・講座日程に変更が生じた場合は、申込書に記入されたEメールアドレス（PC、スマホ）や本所ウェブサイ ト
（https://www.hakodate.cci.or.jp/）、または各回開催時に随時お知らせいたします。

受講に際しての注意事項

フリガナフリガナ

Ｅ-ｍａｉｌはテキストのデータ送付や、講座日程が変更した際等の連絡に使用しますので、必ずご記入下さい。

令和８年１１月１０日（火） までに以下のいずれかから、お申し込み下さい。
①ＦＡＸ：下記の申込表に必要事項を記入の上、FAXで送信
②メール：下記必要事項を記載してメールでお申込み
③ＱＲコード：右記のQRコードを読み取って入力フォームにご記入

申込方法・申込期限

※最も結果が良かった試験に〇をお付
 け下さい。
※点数はおおよその点数で結構です。
※受験・取得年はおおよその日付で

 結構です。

※最も結果が良かった試験に〇をお付
 け下さい。
※点数はおおよその点数で結構です。
※受験・取得年はおおよその日付で

 結構です。

https://www.hakodate.cci.or.jp/
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