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■今月の表紙
函館駅前広場イルミネーション
　写真は、函館駅前広場のイルミネーションを撮影し
た一葉です。フレームに暖かみのある道南杉を使用し、
函館山といさり火をイメージしてデザインされたイル
ミネーションは、JR函館駅から駅前・大門の繁華街へ
光の海を広げます。イルミネーションは、 ３月31日まで
毎日（日没～22：00）点灯されています。

平成２8年２月10日発行（毎月1回10日発行）
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平成28年度のリテールマーケティング検定試験について
　平成28年度からリテールマーケティング（販売士）検定試験は、施行回数の表記を３級に
あわせて全級統一いたします。また、２級試験は以下のとおり７月・2月の実施となります。

２

　簿記は、企業規模の大小や業種、業態を問わずに、日々の経営活動を記録・計算・整理して、経営成績と財政状
態を明らかにする技能です。現在、多くの企業が社員に対して簿記検定の資格取得を奨励している等、日商簿記は、
企業、受験者、双方の皆様から極めて高い評価を得ています。

　販売技術や接客技術はもちろん、販売促進に向けた企
業立案や在庫管理、マーケティングまで、幅広く実践的
な専門知識が身につく、流通・小売分野での唯一の公的
資格です。企業や教育機関等からも高く評価されており、
企業の中には、昇進・昇格の条件にしているところもあ
ります。また、就職の強力な武器ともなります。 

簿　記　検　定

リテールマーケティング（販売士）検定

このような方に役立ちます
�◦企業の経理・会計担当者
��◦利益率を重視する営業担当者
��◦コスト管理を求められる管理者
�◦取引先企業の経営状態を把握したい人
��◦公認会計士や税理士等の国家資格をめざす人
�◦税務申告を自分で行いたい人
�◦�有価証券報告書等を分析して資産運用を図りたい

このような方に役立ちます
◦�デパート、専門店、スーパーなど、大規模小売店の販
売員及び売場責任者や店長クラスの方

◦�一般小売店の経営者及び従業員
◦�コスト管理を求められる管理者
◦�製造業、サービス業、卸売業などの販売業務担当者
◦�これから流通・小売業界で活躍したい人

このような効果が期待できます
�◦正しく帳簿をつけられる
◦自社の長所や短所を分析できる
◦費用や収益率を意識するようになる
◦取引先企業の経営状況を把握できる

試験日・
募集期間

回 級 試験日 募集期間
第１４３回 １〜４級 平成２８年 ６ 月１２日（日） ４ 月 ４ 日（月）〜 ５ 月１２日（木）

第１４４回 １〜４級 平成２８年１１月２０日（日） ９ 月１２日（月）〜１０月２０日（木）

第１４５回 ２〜４級 平成２９年 ２ 月２６日（日） １２月１９日（月）〜 １ 月２６日（木）

試験日・
募集期間

回 級 試験日 募集期間
第７８回 ２〜３級 平成２８年 ７ 月 ９ 日（土） ５ 月 ９ 日（月）〜 ６ 月１６日（木）

第７９回 １〜３級 平成２９年 ２ 月１５日（水） １２月１２日（月）〜 １ 月１９日（木）

平成28年度以降の簿記検定試験出題区分表の改定等について
　簿記検定試験出題区分表が改定されます。詳しくは、日本商工会議所 検定ホームページをご
参照ください。　ＵＲＬ（http://www.kentei.ne.jp/11156）

※ 第42回1級試験の科目別合格者で、お手持ちの科目別合格証明書に記載されている免除対象となる試験回数が、「第43回」「第
44回」となっている部分は、「第43回」「第79回」と読み替えます。

重要 !!
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　この検定試験は、函館を中心とし、周辺地域も含めた街に関する歴史 ･ 文化 ･ 産業 ･ 地理 ･ 人々の暮らし等の学習
を通じて街への愛着や誇りを再確認して頂き、函館の魅力を観光客や全国の方々へおもてなしの心を持って紹介で
きる人材を育成することを目指して実施します。観光関連事業に従事する方々の資質向上や「函館生活を楽しむ契
機にしたい」という転勤族の方にも最適です。また、上級合格者については、当地域の歴史・ 文化・経済等につい
て応用的な知識を有する人材として、活躍の場を提供するため函館山ロープウェイ様、五稜郭タワー様等、当市の
代表的な９観光施設を２名以上で利用した際に利用料が優待される支援事業を利用することができます。

　商工会議所の検定試験は、全国統一の基準により実施される「公的試験」です。
　試験は、ビジネス実務に直結する知識やスキルを重視し、企業が必要とする人材の育成を目的に実施して
いるため、多くの企業から高い評価と信頼を得ています。
　資格の取得を通じて、幅広い分野で実務能力を磨きキャリアアップを目指してみてはいかがでしょうか。

平成28年度各種検定試験施行日・募集期間一覧は3月号に同封予定です!

過 去 問 題

はこだて検定問題集改訂版
初回から第10回（平成27年11月８日(日)実施）の試験問題を収録して
います。
　◦初級（Ｂ5版180頁）　５００円（税込）

　◦上級（Ｂ5版186頁）　５００円（税込）

はこだて検定公式テキストブック
　◦書名／「函館歴史文化観光検定－はこだて検定公式テキストブック」 
　　　　　第６版（平成27年４月発行）
　◦定価／本体 ２,１６０円（税込）
　◦発行／函館商工会議所

はこだて検定の受験申込、テキスト・問題集の購入についてのお問合せ
担当：企画情報課　TEL:23-1181

函館歴史文化観光検定 (はこだて検定 )

初級　第10回
2016年（平成28）３月26日開業の北海道新幹線新函
館北斗駅と函館駅を結ぶアクセス列車の名称として正
しいものはどれか。
　１．シティライナーはこだて
　２．はこだてシティライナー
　３．はこだてライナー
　４．ライナーはこだて 解答：３

上級　第 10回
1907 年 ( 明治 40) ５月に新しい生活の場を求めて来函
した石川啄木は、函館にあった文芸結社「苜蓿社」の一
員として迎えられ文芸誌の編集を任される。この文芸誌

「紅苜蓿」の読みをひらがなで記しなさい。

 解答：べにまごやし

第１１回上級・初級試験　試験日・募集期間
試験日 平成２８年１１月６日（日） 募集期間 平成２８年８月１日（月）〜９月３０日（金）



中小機構北海道 函館オフィスへ！
中小企業経営に関するご相談は中小企業経営に関するご相談は

さまざまな課題解決のためのワンストップサービス拠点です！

専門家による無料窓口相談実施中！
毎月第２金曜日

まずはお気軽に
お問合せください。

中小　北海道
詳細はインターネットで

中小企業基盤整備機構
北海道本部
〒060-0002　札幌市中央区北２条西１－１－７ 
ORE札幌ビル6F
TEL 011(210)7470 

中小企業基盤整備機構
函館オフィス
〒040-0063 函館市若松町７－１５ 
函館商工会議所ビル２Ｆ
TEL 0138(24)6600 

函館駅前
郵便局●

北洋ビル
　　●

●
函館駅

ホテル●
リソル函館　

棒二森屋●

★
オフィス
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　1月に北海道新幹線の割引切符が発表されました
が、インターネット予約しか割引の手立てがなく、
利用条件が複雑で敷居が高いのに割引率も期待は
ずれで、割引切符を窓口で買えるようにして欲し
いです。

　今回JR北海道が発表した新幹線インターネット予
約サービス「北海道ネットきっぷ」「お先にネットきっ

ぷ」は、乗車14日前までに予約すると新函館北斗・東京間が
17,010円となりますが、
①事前のユーザー登録・クレジットカード登録が必要
②�函館駅・五稜郭駅など在来線駅からの運賃通算や往復割引、
特急券の乗継割引に非対応
③旅行代理店等へ購入依頼できない
④きっぷ発券場所がJR北海道管内に限定
などの複雑な条件を理解した上で利用する必要があり、今ま
でのように駅窓口で最も便利で安い切符を駅員と相談しなが
ら購入することもできません。また、早期割引の金額として
は函館・羽田線の飛行機と大差ないことも、期待はずれと感
じる背景にあります。
　更に割安に利用したい場合は、JR東日本が提供している
チケットレスのIC乗車券「モバイルSuica特急券（モバトク・
スーパーモバトク）」があります。道内では殆どPRされてい
ませんが、道民でも登録・購入可能です。モバトク利用には
上記注意事項①～③に加えて、
⑤年会費1,030円（JR東日本viewカード契約者は当面無料）
⑥�おサイフケータイ対応携帯電話・スマートフォンの使用と
アプリのダウンロードが必要（国内普及率が高いiPhone
では利用不可）

⑦登録者1人しか購入・利用できない
⑧利用可能区間、利用可能便、販売座席数が限定
などの様々な制約もあります。これらを踏まえれば、乗車前
日まで予約が必要な「スーパーモバトク」の場合、新函館北斗・
東京間が15,460円（表参照）と各種の割引切符のなかで現
状最も安く利用可能です。
　インターネット予約サービスは、条件を理解した上で購入
すれば安く便利に利用できますが、世代によっては嫌悪感が
根強いものでもあります。また、新幹線区間はIC乗車券で利
用できても新駅・函館駅間はICカードシステム（kitaca）非
対応のため、新函館北斗駅までは別途乗車券を現金で購入す
る必要があるなど、当面の間は不便を強いられます。
　商工会議所などでつくる新幹線開業対策推進機構ではこれ
までも「既存の本州方面割引企画きっぷと同等の多様な割引
きっぷの販売」、「新幹線利用客の利便性を高めるための新函
館北斗・函館間へのICカードシステムの導入」についてJR
北海道へ要望していますが、現状ではどちらも実現しておらず、
利用者の利便向上のため、開業後も引き続き関係機関と連携
し要請活動等に取り組んでまいります。

A

連 載 北海道新幹線で未来をひらく!
2016年3月26日新函館北斗開業情報

【表】スーパーモバトク設定区間と片道料金

区間 東京 上野 大宮 仙台
新函館北斗 15,460 15,300 14,910 11,490

函館駅からは360円、五稜郭駅からは260円加算



①代表者名 ②住所 ③電話番号・HPURL
④営業内容（敬称略）新入会員ご紹介

New
 Face

A4チラシ単独DMの場合@82×2,700社=221,400円
市内約2,700社へ郵送! なんと 200,400円もお得 !!
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スポーツ選手が最高のパフォーマンスを出
すときは

自律神経のバランスがベストの時。

自律神経とは自分を律する神の経路。

まさに心が調和している状態。

ピアノを調律するように

自律していこう。

書道家　武田　双雲

武
たけ

田
だ

　双
そう

雲
うん

　書道家。熊本育ち。３歳から母である双葉（そうよう）
に師事。東京理科大学、ＮＴＴ退社後、ストリートからは
じめる。ＮＨＫ大河ドラマ「天地人」や世界遺産「平泉」
など数々の題字を手がける。全国でユニークな個展を開
催。著書は、作品集【絆】、【上機嫌のすすめ】など 20 を
超える。書道教室は約 300 名（2005 年より満席状態が続
く）。公式ブログ「書の力」のアクセス数は、１日５万を
超える。⇒ http://ameblo.jp/souun

【公式サイト】http://www.souun.net/

　本誌では、会員企業の皆様からのチラシ広告を募集しています。会員
事業所等（約2,700社）へ御社のサービスや製品をPRすることができます。

格安で会員事業所（約 2,700 社）へチラシ広告を�
送付しませんか !!

■チラシ
Ｂ５・Ａ４版 Ｂ４・Ａ３版２つ折

21,000 42,000
■パンフレット

Ａ４版以下、３０㌘まで
84,000

■こんな告知はいかがですか？
●忘新年会、歓送迎会、暑気払いなど宴会プランのご案内
●職員旅行、団体旅行商品のご案内
●営業車両関係 ●福利厚生関係 ●文具、備品
●ユニホーム ●通信関係 ●暑中見舞い、年賀状印刷
●貸室、テナント募集 ●各種イベント、説明会等への集客
●新製品情報 ●独立開業
など、事業活動に必要となるサービス ・・・ｅｔｃ．

担当 : 企画情報課 坂本　TEL : 23-1181

折込み
料金

（1ヶ月・税込）

※年間契約は20％割引き
※ 契約時に、掲載期間１年間の間に３回以上

ご契約の場合10％割引き

■申込期限・チラシ原稿送付期限／発刊月の前月20日まで　　■納品期限／発刊月の前月末日まで
※同封するチラシ、パンフレットの内容を確認いたしますので、印刷前に必ず原稿を送付ください。
　（発刊月の前月20日まで）

アイリスオーヤマ㈱
①村上　京史
②函館市若松町7-16　函館大同生命ビル2Ｆ
③23-1170
④生活用品、ＬＥＤ照明の販売

法人様向けのＬＥＤ照明をはじめとする生活用品の
販売窓口です。地域密着型の営業拠点としてお見知
りおきをお願いします。

北洋銀行●
函館中央支店

函館商工会議所●

●棒二森屋

●JR函館駅

大
沼
国
道

★

至漁火通➡

⬇至元町

 会員サ－ビス事業

ともえ便
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プティ・メルヴィーユ
　東京や横浜で、お菓子作りの修行を積んだ後、平成７年７月に
市内本通に一号店をオープンしました。現在は、３店舗を展開し、
メルチーズをはじめとするフランス菓子を取り扱う洋菓子店とし
て、市民や観光客のお客様からご愛顧いいただいております。
　今と比べると、創業当時の函館は、洋菓子店のお菓子等は、気
軽に食べるようなものではなく、贈り物をする時等に利用するも
のというイメージを持たれている方が多いと感じていました。そ
のため、価格は低く抑えるよう心掛け、フランス菓子がもっと気
軽な食べ物として、日常の中に溶け込んでほしいという願いを込
めて、店名をフランス語で「Petite Merveille（ささやかな感動）」
と名付けました。
　浪漫溢れる“港街 函館”は、洋菓子店が良く似合うお洒落な雰
囲気の街です。そんな函館がスイーツの街として有名になってほ
しいという思いから、函館ブランドのお土産としてのお菓子を作
り始め、試作を重ね、創業から２年、当店の看板商品であるメルチー
ズが誕生しました。この商品を作るにあたり、“子供が食べてもお
いしいお菓子”も重要なテーマだったので、数種のチーズをブレ
ンドし、まろやかな優しい味わいに仕上げ、“土産品のお菓子”と
して、持ちやすく、食べやすいオーバル型の形状になっています。

感謝の気持ちをお菓子に添えて
　バレンタインデーが近いこの時期は、トリュフをはじめとした
チョコレートをお買い求めいただくお客様が増えてきます。バレ

ンタインプレゼント向けのチョコレートやラッピングはもちろん
のこと、 “子供が喜ぶお菓子作り”も当店の大切なテーマですので、
動物をモチーフにした可愛らしいお菓子等のお子様へのプレゼン
ト用商品も用意しています。　
　バレンタインデーは一般的に、夫婦やカップルのイベントとし
て浸透していますが、お菓子職人としては、娘から父へ、母から
息子へ、というように、大切な家族へ普段は恥ずかしくて伝える
ことができない感謝の気持ちを美味しいお菓子に添えて贈る日で
もあってほしいと思います。

北海道新幹線開業に向けて
　新幹線パッケージのメルチーズやHTBとのコラボレーション商
品「onちゃんメルチーズ」のほか、全ての材料がお菓子で出来て
いる函館名物「海鮮丼」・「海鮮弁当」等の販売を通して、開業ムー
ドの盛り上げるお手伝いをさせていただいております。
　北海道新幹線開業やアジア人を中心とした海外観光客の増加は、
函館の良さを知ってもらえる絶好の機会です。お菓子作りを通し
て、函館から新しいモノや良いモノをどんどん発信し、観光を盛
り上げていきたいと思います。

今後の目標
　優れた食文化やその土地を象徴する名菓は、それだけで観光資
源になると考えています。今後も、函館や北海道を象徴し、観光
の目玉となる名菓を目指し、お菓子作りに励んでいきたいと思い
ます。
　また、積極的に海外へ出向き、日本の、北海道の、函館の食文
化の素晴らしさを多くの人に届けていきたいです。さらに、日本
ではできないことを経験し、お菓子作りに活かしていきたいと思
います。

PATISSERIE　
PETITE　MERVEILLE

オーナーシェフ　遠藤　薫

㈲プティ・メルヴィーユ
本 社 ・ 末 広 店 函館市末広町10-18 TEL 26-7755
本 通 店 函館市本通3-25-25 TEL 31-2137
金森赤レンガ倉庫 函館市豊川町11-5 TEL 84-5677
BAYはこだて店

Data

テーマ

会員NOW
バレンタインデー

Vol.32

バレンタイン特別デザインのお菓子

開業ムードを盛り上げるオリジナル商品

金森赤レンガ倉庫
BAYはこだて店
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綜合警備保障㈱北海道支社函館支店
 函館支店長　小松　大御
お客様の安心・安全の為に

　綜合警備保障㈱（ALSOK）函館支店は、昭和57年に営業所
として設置、その後、北海道支社函館支店となりました。一般
家庭や企業の安全を守る機械警備を中心としたセキュリティサー
ビスを提供しています。
　弊社のセキュリティはインターネット等の通信回線により構
築されたシステムで異常を監視、センサーが異常を感知すると
直ちにガードマンが急行。24時間365日、この体制を保持し
続けていることが最大の強みです。また、ALSOKのセキュリティ
を設置していること自体が不法侵入を抑止する効果を発揮して
います。
　お客様に安心して頂くためにはガードマンをはじめ、営業員、
技術員等、全社員が信頼される人間でなければなりません。そ
のため人材育成には力を入れており、「誠実な社員」「社徳のあ
る会社」であることを目指し、「論語」の活用や「倫理教育」「自
己啓発」を推進しています。

経営支援セミナーに参加して
　商工会議所さんのセミナーに参加したきっかけは、函館支店
では自分が長であるがゆえに、独りよがりな人間になってしま
うことを危惧したことです。そうならないための一つの方法と
して、講習会やセミナーに参加し、外からの刺激を受け、視野
を広げることが有効と考えました。
　これまで、チームマネジメントや人材育成関連のセミナーを
中心に受講し、指導方法の幅が広がったと感じています。また、
部下を同様のセミナーに参加させた際には「マネジメントの新
しいヒントを得た」「講師に刺激を受け、モチベーションが上がっ

た」等の感想を聞きましたので、現在も人材育成や自己啓発の
一環として利用させて頂いております。
　受講したセミナーは、どれも魅力的で参考になりましたが、
特に菅原 齋 氏の「感動で泣いた！ディズニーの社員教育・人
材育成術」は、印象に残っており、人材育成（特に叱り方）で
活かせることをたくさん学ばせて頂きました。

商工会議所との関わりの中で
　一昨年の２月に行われた支店長交流懇談会に参加させて頂き、
日本銀行函館支店 中川支店長による「函館経済の展望について」
と題した講話を拝聴しました。その前年に函館に転勤してきた
私には、函館の経済状況を理解する良い機会となりました。今
後も函館の経済状況や地域全体の現状について学ぶ機会があれ
ば、是非参加したいと思います。
　また弊社には、業務の性質上、夜勤など不規則な勤務の者も
多くいます。勤務予定者が体調を崩した場合は、警備サービス
を止めないために他の社員の勤務予定を突発的に変更して対応
することになり、全体に影響が出てしまいます。24時間365
日のセキュリティ体制を確保するためにも、社員一人一人の健
康管理は非常に重要です。商工会議所さんで行っている定期健
康診断割引制度は、通常の定期健診より安い会員価格で受診で
きるため、社員の健康管理の為に活用させて頂いております。

今後の目標
　ES（従業員満足）なくして、CS（顧客満足）は成り立たな
いと考えています。今後も積極的に経営支援セミナーに参加し、
責任者自身が自己研鑽することでESを高め、それをサービス
品質、CS向上に繋げたいと思います。
　また、間近に迫った新幹線開業は我々の業界にも良い影響を
もたらすと期待していますので、函館やその他の地域の情報を
敏感にキャッチし、チャンスに繋げていきたいと思います。

綜合警備保障㈱北海道支社函館支店
函館市本通2丁目53-27　TEL 30-2233

Data

商工会議所活用レシピ
経営支援セミナーに参

加して

異常を察知し、現場に急行するガードマン

年中無休で異常を監視するガードセンター
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　北海道新幹線試乗会が去る１月下旬、数回に亘り

新函館北斗・木古内駅間で開催されました。

　試乗会はＪＲ北海道が関係団体向けに実施したも

ので、28日には当所松本会頭および副会頭らがH５

系車両に試乗しました。新函館北斗駅を滑るように

出発した車両は大きく右カーブし、高架橋の防音壁

の合間から函館山を遠方に望むと間もなくトンネル

区間へと入り、雪煙を上げながら同駅間35.5kmを

およそ12分で走行し木古内駅へ到着しました。木古

内駅では町民の歓迎イベントが行われ、約30分後に

折返して新函館北斗駅へ戻りました。試乗会は２月

13・14日にも一般者向けに開催される他、開業後の

4月頃には再び関係団体向けに新函館北斗・新青森

間でも開催予定となっています。

　本所と北海道商工会議所連合会の共催による、外
国人留学生等による観光アドバイザー事業を去る
2 月 1 ～ 2 日の日程で、函館市・北斗市内各所にお
いて開催しました。
　本事業は、 3 月26日に北海道新幹線開業を迎え
る当地において、新函館北斗駅や函館市内の商業・
観光施設を外国人利用者の目線によって点検・評価
を行うことで、道南地域における外国人観光客の受
入態勢強化につなげることを目的に実施しました。
　当日は、観光アドバイザーとして招聘した道内の

大学に通うアジア 4 か国からの留学生 4 名が視察を
行い、多言語表記やサービスの利便性等をチェック
シートに基づいて点検・評価しました。その後の意
見交換会では、各施設の担当者と観光行政機関を交
え、受入態勢向上のための意見が交わされました。

■�外国人留学生等による観光アド
バイザー事業

道南地域の観光施設等を点検・評価

新函館北斗・木古内駅間をおよそ12分で走行

北海道新幹線試乗会

▲北海道へ飛来する白ハヤブサをモチーフにしたシンボルマーク

▲試乗会に参加した松本会頭と酒井専務理事

▲新函館北斗駅で説明を受ける外国人留学生
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　新年交礼会を去る 1 月28日、齋藤会長はじめメ
ンバー59名、工藤市長、松本会頭はじめ来賓41名、
総勢100名が参加し、ホテル函館ロイヤルにおいて
開催しました。
　交礼会は冒頭に北海道函館西高等学校書道部によ
る書道パフォーマンスが行われ、北海道新幹線開業
による新たな時代の幕開けを表現していただいた後、
工藤市長と松本会頭の祝辞、齋藤会長はじめ11名
による酒樽鏡開きで祝宴に入りました。
　余興では、齋藤会長が「走」の一文字を書初めし、
北海道新幹線開業や函館マラソン大会開催等、函館
が大きな転機を迎える中を走り続けていくという決
意表明をしました。また、厄年メンバー 6 名による
毎年恒例の豆まきを行う等、和やかな雰囲気のなか
盛会裡に終了しました。

　 1 月例会（新年会）を去る 1 月21日、内山会長
ほか会員31名が出席し、松本会頭をはじめ多数の
来賓をお迎えし、花びしホテルにおいて開催しま
した。
　当日は、佐藤副会長より第47回全国商工会議所
女性会連合会全国大会において、組織強化（会員増
強）の部で表彰を受けたことを報告し、内山会長よ
り新年の挨拶の後、石尾副会頭より祝杯のご発声を
いただき祝宴に入りました。
　祝宴では、担当委員会による余興やゲーム等が
行われ、会場は大いに盛り上がり、参加者相互の交

流をより深め、新年のスタートに相応しい会となり
ました。

　銭亀沢支所新年交礼会を去る 1 月19日、境副会
頭ならびに松田委員長をはじめ29名が出席のもと、
湯の浜ホテルにおいて開催しました。
　当日は、祝宴に先立ち、銭亀沢支所運営特別委員
会の松田委員長および境副会頭より、当地域の経済
環境は厳しい情勢が続くものの、持続的な発展の道
を切り開き、函館を元気で魅力ある街として継続し
ていくため、成長の源泉である道南の中小企業・小
規模企業に対し、商工会議所として地域のニーズを
捉え、経済活性化のリーダーシップを発揮しつつ、
諸課題に対してきめ細かい支援を行っていきたいと
いう旨と、今年の北海道新幹線「新函館北斗」開業
を契機に、新幹線効果を最大限かつ継続的に活かす
ための環境整備や諸事業に、地元一体となって取り
組んでいきたい旨の挨拶がありました。
　この後、同委員会の丹委員の発声で祝宴に入り、
終始和やかな雰囲気で懇談し、途中には余興も行わ
れる等、盛会のうちに終了しました。

■女性会
新年会を開催

■銭亀沢支所新年交礼会
支所管内等の29名が参加して交流を深める

■青年部
新年交礼会を開催

▲新年会を終えての記念写真

▲書初めを終え、今年一年の決意表明をする齋藤会長

▲開会挨拶をする松田委員長
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入場料無料

平成27年度　年会費納入のお願い
　本所平成27年度会費について、未納の会員様はお早めにご納入くださいますようお願い申し
あげます。
　なお、会費等の納入に際し、手間・手数料のかからない自動口座振替への移行をお勧めしてお
ります。ご希望の方は申込用紙をお送り致しますので、本所総務課までご連絡ください。
　また、住所・代表者等の変更があった会員様につきましても、手続きが必要となりますので、
ご一報くださいますようお願い申しあげます。
� 担当：総務課　TEL：23-1181

平成27年度補正予算・平成28年度予算関連

函館開催　会場・日時等

「事業者向け省エネ・温暖化対策関連補助金
及び電力自由化説明会」のご案内

説明会の内容については、北海道経済産業局エネルギー対策課（TEL 011-709-1753）
又は 北海道地方環境事務所環境対策課（TEL　011-299-1952） まで

日　時／平成28年 ３月１日㈫�14：00～16：00 （受付開始13：30〜）

会　場／ロワジールホテル函館　3階彩雲 【定員100名】
　　　　（函館市若松町14-10）

申込先／函館商工会議所　TEL：0138-23-1181　FAX：0138-27-2111

他、道内９か所で開催します。詳しくは、下記のＵＲＬをご参照ください。
（http://www.hkd.meti.go.jp/hokne/20160115/index.htm）

今後のうごき 【2月2日現在】

2 月
10� 水 平成27年分　納税相談（〜3/10）
14� 日 第206回　珠算能力検定試験

17� 水
第43回1級・第44回2級・第77回3級
リテールマーケティング（販売士）検定試験

金融個別相談
18� 木 第10回　おもてなし英会話講座（全12回）
24� 水 発明相談

25� 木
函館市中心市街地活性化フォーラム
第11回　おもてなし英会話講座（全12回）

26� 金 法律相談
28� 日 第142回　簿記検定試験
３月
3� 木 第12回　おもてなし英会話講座（全12回）
6� 日 ２級・３級販売士資格更新講習会
8� 火 北海道信用保証協会　個別相談
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みんなの家『地球』みんなで大事にしよう !

安 心 と い う 選 択

函館環境衛生 検 索

www.hakodate-kankyo.com
©函館環境衛生株式会社

パ
ッ
カ
ー
く
ん

賞　　名 商　品　名  価格（税込） 出品者名

函館市長賞
がごめ昆布ドレッシングノンオイル 648円 ㈱不二屋本店
はこだて雪んこ　6個入 1,080円 カドウフーズ㈱

函館商工会議所会頭賞
函館しじみラーメン 486円 日の出製麺㈱
梶原昆布店　がごめせんべい 432円 金森商船㈱

(一社)函館国際観光
コンベンション協会会長賞

えぞまいたけのり 864円 食彩工房
五島軒　おかきベストセレクション 864円 北海道製菓㈱

みなみ北海道地区
観光土産品
公正取引協議会会長賞

活いか沖漬 1,080円 ㈲マルナマ食品

Go太くん　チーズタルト 594円 五稜郭タワー㈱

奨励賞

味のほまれ　はこだて北の直行便 3,240円 ㈱誉食品
金森洋物店のチョコクッキー 1,188円 金森商船㈱
土方歳三まんじゅう 1,234円 五稜郭タワー㈱
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　函館圏域観光土産品の中から、品質、公正表示、郷土性など、特に優れた観光土産品を審査により認定し
ます。審査合格品は「函館圏優良土産品」として推奨し、特に食品には「みなみ北海道地区観光土産品公正
取引協議会認定シール」の貼付が許可されます。
　また、特に優秀と認められた製品・商品を選考し、函館市長賞、函館商工会議所会頭賞等の各賞が授与され、
関係機関を通じ広く PR されますのでふるってご応募ください。

■出品資格　函館圏(函館市、渡島支庁、檜山支庁管内)の土産品製造業者または販売業者
■出品商品　観光土産品（農・水産品、菓子、民・工芸品のいずれか）
■出 品 料　参加登録料1社につき1,000円　商品1品につき700円
■受付期限　平成28年3月9日㈬まで
■商品搬入　平成28年3月10日㈭〜3月16日㈬まで

◆お申込み、お問合せ先　地域振興課（担当：早稲田）TEL 23-1181

日時／28年3月18日㈮10:00～　会場／ロワジールホテル函館

第60回

第59回�函館圏優良土産品推奨会受賞商品 平成27年3月24日開催

▲ 昨年の受賞商品 

▲



などでお悩みはございませんか？ 

どんなことでもお気軽にご相談ください

金　　融 経営改善 税　　務

労　　務 法　　務 新規創業

取引照会 情 報 化 環境対策

1２

申告書作成から提出までの流れ

国税庁ホームページ「確定申告書等作成コーナー」のメリット

詳しくは国税庁ホームページへ　www.nta.go.jp 作成コーナー

がんばる経営、
応援します！「マル経融資」

　マル経融資制度は、経営改善を図ろうとする小規模事業者をバックアップするため、本所が日本政策金融公
庫に推薦し、無担保・無保証人・低利で融資する制度です。

■金　　　利…�1.15％ （平成27年12月9日現在）

■返 済 期 間…�運転7年（うち据置１年）、
 設備10年（うち据置２年）

◎ ご利用にあたっては下記の条件を満たしていることが必要
です。

　★従業員20人以下（但し商業・サービス業は５人以下）
　★事業実績が１年以上あり、函館市内に事業所のある方
　★期限の到来した納税を完了されている方

会議所スタッフ（経営指導員）が決算書などを基に融資相談を行い、審査に向けた推
薦書を作成いたします。
融資実行まで日数がかかりますので、お申込みは余裕を持ってお早めにお願いいたし
ます。
まずは本所＜℡ 23-1181 ＞あて「マルケイの件で」とお電話ください。

本所では､ ｢マル経融資｣ の利子１％を１年分補助する「利子補給制度」を行っております。詳しくはお問合せください。

貸付限度額

2,000万円

 税務署に出向く必要なし！
　作成した申告書等は印刷し、郵送などにより税務署

に提出することができます。またe-taxを利用して送信

することもできます。

 いつでも利用可能！
　確定申告期間中は、24時間いつでもご利用できます。

 自動計算機能！
　毎年の税制改正に対応した自動計算機能により、計

算誤りのない申告書等を作成することができます。

 前年データの利用可能！
　作成した申告書等のデータを保存しておけば、翌年

の申告でも利用できます。

➡➡
ご自宅のパソコン等から、

「作成コーナー」で検索
画面の案内に従って、金額
等を入力し申告書等を作成

書面提出又は e-Tax
事前準備が必要です。詳し
くはホームページをご覧く
ださい。

1 3

2 4

①作成コーナーへアクセス ②申告書を作成 ③申告書を提出

申告書は、国税庁ホームページで
作成できます！

事業者 経営指導員 日本政策金融公庫

融資実行
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個別専門相談ご案内
相談は事前予約制となっておりますの

で、電話23-1181にご予約願います。

保証協会
個別相談

信用保証制度についてのご相談
実施日／3月8日㈫ 13：30〜
相談員／北海道信用保証協会

 函館支店担当者

金融個別
相談

低利な融資制度についてのご相談
実施日／2月17日㈬ 午前中
相談員／  日本政策金融公庫函館支店

 国民生活事業担当者

発明相談
特許・商標などの出願・活用についてのご相談
実施日／2月24日㈬ 11：00〜16：00

相談員／英知国際特許事務所

 所属弁理士

法律相談
法律に関わるお悩みごとについてのご相談
実施日／2月26日㈮ 13：00〜
相談員／弁護士 堀田 剛史 氏

経営相談
経営上の様々な課題についてのご相談
実施日／3月23日㈬ 13：00〜
相談員／公認会計士 鎌田 直善 氏

講 師   阿部　夕子�氏��（株式会社マミープロ代表取締役）
　2007 年 7 月株式会社 Mammypro を設立。代表取締役に就任。2007 年 9 月北海道育児情報サイト ｢ママナビ｣ を立ち上げ、 
6 カ月後には月間のアクセス数 30 万 PV となるビックサイトに成長。現在の会員数は札幌市内 30 代を中心に子育中の主婦
24,000 人が登録。育児と住まいのサイト「ママ住ま」の運営。フリーペーパーの発行、親子カフェの運営など育児に関連したオリ
ジナル企画を積極的に開発。札幌在住 1 女の母親。企業、自治体、女性向けに女性の活躍促進、ワークライフバランスなど講演多数。
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内　　容／◦ワークライフバランスの概要 ◦企業メリット ◦先進的な事例や取組み（実践企業の事例）
日　　時／平成28年 2月19日㈮ 15:00〜16:30
会　　場／函館市勤労者総合福祉センター （サン・リフレ函館）2Ｆ大会議室
定 　 員／50名

　「社員全員が子育て中の女性」であるワークライフバランス実践企業代表が、企業がワークライフバラン
スに取り組むメリットや、他社での取り組み事例を交えた実践的な推進方法をわかりやすく説明いたします。

会社全体で取り組むワークライフバランス 
＜実践編＞

お申込み・お問合せ先／函館市市民部市民・男女共同参画課　℡ 0138-21-3470
主催／函館市　　　後援／函館商工会議所

無料

*函館の皆様と共に45年…私たちが皆様からのご相談にお答えします*
毎月第4水曜日 13：00～16：00　函館商工会議所にて

URL:http ://www.e ich i -patent . jp

特許業務法人 英知国際特許事務所
所 長 弁 理 士 岩﨑　孝治 所長代理弁理士 七條　耕司 副所長弁理士 小橋　立昌
弁 　 理 　 士 鈴木　康裕　　　弁 　 理 　 士 宮崎　　　恭　　　弁 　 理 　 士 紀田　　馨　　　弁 　 理 　 士 田口　滋子
弁 　 理 　 士 岩﨑　良子　　　弁 　 理 　 士 石川　香菜子　　　特別顧問弁理士 細井　貞行　　　特 別 顧 問 岡本　清秀

発明・商標相談無 料

【東 京 本 部】 〒112-0011　東京都文京区千石4-45-13
 TEL：03-3946-0531㈹

　　　　　　　　　　　　　　　 【虎ノ門サテライト】 TEL： 03-6206-6479
【仙台支部】 TEL： 022-266-5580　   　【大阪支部】 TEL： 072-201-1593
【山形支部】 TEL： 023-651-6102　   　【浜松支部】 TEL： 080-2077-6544

企業向けワークライフバランスセミナー



ご
案
内

※詳細につきましては、同封の折込チラシをご参照ください
お問合せ　　経営支援課　TEL 0138-23- 1 181
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貸会議室のご案内

 （税込価格）

室　　　名
使　用　時　間　帯

9：00〜12：00 13：00〜17：00 9：00〜17：00
第１会議室（約20名） 5,616円 6,912円 12,528円
第２会議室（約50名） 8,812円 10,886円 19,699円

※第１・第２会議室は、繋げて大会議室として使用できます。
※上記の価格は会員価格です。一般のお客様は上記価格の 2 割増しの料金となります。

　函館商工会議所では、各種会議・イベントや展示・式典・セミナーなどあらゆる催事にご活用いただける
貸会議室をご用意しています。
　会議に付帯する各種備品も貸し出しております。また、全室ブロードバンドによるインターネット利用が
可能です。　　　　　　　　　　 　 担当：総務課　TEL　23-1181

みなさまとともに明るい函館のまちづくりを目指して！

函館市中心市街地活性化フォーラム
　本年3月26日の北海道新幹線開業を間近に控え、中心市街地である駅前や五稜郭においては、再開発ビルの建
設工事が進められており、各ビル内には家族連れや観光客が楽しめる「はこだてみらい館」や「はこだてキッズ
プラザ」、若者や起業家が集う「市民交流プラザ」といった公共施設の設置が予定されているなど、まちの魅力
が未来に向けさらに高まっていくことが期待されます。このような中、函館市中心市街地活性化協議会では、函
館市のまちづくりや中心市街地の活性化について考えるフォーラムを以下のとおり開催することとなりました。
　これを機会に、行政、市民、経済界、まちづくり関係者等地域の皆様のご参加をお待ちいたします。

①基調講演 テーマ：「なんか楽しそう！」� 
 講　師／市民集団「八戸市中心街まちぐみ」組長　山本　耕一郎�氏
②説　　明 テーマ：「函館の未来を育てる場所〜はこだてみらい館、はこだてキッズプラザ〜」
 説明者／ソニーＰＣＬ㈱企画デザイン課　クリエイティブディレクター　上月　貴博�氏

日　　時　　平成28年�2月25日㈭ １３：３０〜１６：００
場　　所　　ロワジールホテル函館（函館市若松町14- 10 TEL22-01 1 1 )

受 講 料　　無料（定員１００名、先着順）

主　　催　　函館市中心市街地活性化協議会

お 申 込　　 同封申込書に必要事項を記入の上、2月1 9日(金)まで下記お申込み先へＦＡＸにてお申し込み下さい。

申 込 先　　 函館商工会議所　FAX 0138-27-6192（申込書送付先）

▲第１会議室

ご案内 Information

参加
申込書
同封! !



Information

ご
案
内
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　時代の変革のスピードはますます速くなり、ダイバーシティ
（人材の多様性）も深化する中、これまでの業務経験だけに
頼るマネジメントでは対応が困難な時代が到来し、マネジャー

（管理職）はマネジメントに関する総合知識を身につけるこ
とが不可欠となっています。
　ビジネスマネジャー検定試験は、マネジャーとして活躍
が期待されるビジネスパーソンに対し、その土台づくりの
サポートを目的とし、「あらゆるマネジャーが共通して身に
つけておくべき重要な基礎知識」を効率的に習得する機会
を提供します。

試　験　内　容

お申込み・お問合せ　東京商工会議所　検定センター　TEL　03-3989-0777
（土日・祝日・年末年始を除く　10：00〜18：00）

「ビジネスマネジャー検定試験」とは？

受験のメリット
管理職としてのステージを一段上げるために
　◦ マネジメントに必要な総合的な知識を効率的に学習できる　◦多くの管理職が抱く不安や戸惑いを軽減できる
企業のメリット
　◦  マネジメントの基礎知識は本検定で身につけさせることで、実践的・実務的な研修により注力できる
　◦  管理職育成にかかる費用・時間・労力を軽減できる。 

必要な費用は受験料とテキスト代のみで、しかも検定は社員の日常業務を阻害しません。
　◦  検定の合否結果により、知識の習得度を客観的に測ることができる。 

研修などでは理解度を数値化できませんが、本検定では様々な目安に活用することができます。

学習カリキュラム
マネジャーの�
役割と心構え

マネジャーが直面するビジネス環境
マネジャーの資質

マネジャーに求められる役割
マネジャーの心得

人と組織�
のマネジメント

マネジャー自身のマネジメント
部下のマネジメント
人材の育成と人事考課

コミュニケーションの重要性
上司や外部とのコミュニケーションと折衝
チームのマネジメントと企業組織論

業務の�
マネジメント

業務のマネジメントの基本 〜ＰＤＣＡサイクルの基本的な考え方〜
業績目標の設定
経営にかかわる基礎知識

業務計画の作成と実施

①経営戦略の基礎　②マーケティングの基礎　③イノベーション　④財務諸表を読み解く

リスクの�
マネジメント

リスクマネジメントの基本的な考え方とプロセス
職場におけるリスクマネジメント
①労働法規　②ハラスメント　③メンタルヘルス　④残業時間や休暇等
取引におけるリスクマネジメント
クレーム対応についての注意点

情報に関するリスクマネジメント
内部統制の基礎知識　他

『ビジネスマネジャー検定試験公式テキスト ～管理職のための基礎知識～』　
定価：2,800円＋税公式テキスト

試　験　要　項
受験資格 国籍・性別・年齢・学歴を問わず、どなたでも受験できます。 出題形式 マークシート方式による選択問題です。

試験内容
公式テキストの掲載内容と、それを理解したうえでの応用力を
問います。出題範囲は、基本的に公式テキストに準じますが、最
近の時事問題などからも出題する場合があります。

合格基準
100点満点とし、70点以上をもって合格とし
ます。
※級やレベルの設定はありません。

受�験�料 6,480円（税込） 試験時間 ２時間

試�験�日 年に2回実施します。 【第３回試験】平成28年７月17日（日）
 【第４回試験】平成28年11月13日（日） 主　　催 東京商工会議所及び函館商工会議所

※申込登録期間については、３月号に同封予定の「平成28年度各種検定試験施行日・募集期間一覧」をご参照ください。

管理職
必見 !!

ビジネス

マネジャ
ー

検定試験
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　青森から国際社会を見据え、あらゆる世代
の英語力を育成しようと、2011年６月に青
森校が開校。「グローバルな時代となり、本
当に使える英語力が求められています。当校
が編み出した小・中・高・大学から社会人へ
と英語力を伸ばし続ける学習カリキュラムの
実践を通して、生きた英語力が身に付くよう
指導しています」。
　1995年に東京新宿で英語塾を開設。以降、
大学・大学院受験、英検・TOEIC対策など
で実績を挙げてきた。東日本大震災をきっか
けに思う所があり、故郷青森市に戻り、青森
校を開いた。「震災があって、両親のこと家
族のこと含め今後の人生を考えた時、戻る決
意をした」。
　英語指導歴は27年。大学時代に全米ヒッ
チハイクの旅に出た経験を持つ。アメリカの
広告会社に就職し、英語教材の製作などに携
わる。「帰国後、外国人の日本語教育研究と
実践を通して語学教育の重要性に目覚め、英
語塾を立ち上げました」。国際人としての『聞
く力・読む力、書く力、話す力』をバランス

良く体系的に積み上げる独自のシステムを
作った。
　近年、青森港には大型客船の寄港ラッシュ
が続いている。外国人観光客をもてなそう－
と、寄港日に合わせてお茶やお菓子を振る舞
うイベント等が開催されているが、こうした
催しにも協力、同校生徒らが通訳として活躍
している。「生きた英語力を試す場にもなる
し、ボランティアとして地域貢献も出来る」。
国際語として通用する英語の活躍場所を求め
て、積極的に教室を飛び出していく考えだ。
　「英語を身に付ける上で大切なことは続け
ること。学校の英語教育で足りないのは小学
生から社会人までの一貫した継続カリキュラ
ムが欠けていること」。国際コミュニケーショ
ン力養成に優れた指導方で、真の国際人育成
に貢献したい－と力を込めた。

青森商工会議所会員事業所のご紹介
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青森商工会議所『かけはし「商工プラザ」』より会員事業所の取り組みを紹介します。

「英語の松田塾」青森校
塾長

松田　孝さん



入院給付金付災害割増特約・
ガン死亡特約付福祉団体定期保険

函館商工会議所独自の給付制度
（見舞金・祝金）

福祉団体定期保険の給付内容 見舞金・祝金制度の給付内容
 給付金額
給付内容 1 口  給付金額

給付内容 1 口

死
　
　
亡

不慮の事故による死亡　　　　　　　２５０万円 病気入院見舞金
(5日以上入院されたとき)

１律
５，０００円

ガンによる死亡 １００万円 結婚祝金 ５，０００円

ガン以外の病気による死亡 ５０万円 出産祝金
(配偶者を含む) ５，０００円

高
度
障
害

不慮の事故による高度障害 ２５０万円

病気による高度障害 ５０万円 ＊ 記載の内容は生命共済制度の一部を記載したもの
です。ご加入にあたってはパンフレット、重要事
項説明書等 ( 契約概要・注意喚起情報 ) を必ずご
覧ください。

入
院 不慮の事故による入院 1日につき

２，０００円

[お問合わせ先]　　　　

 函館商工会議所　〒040-0063　函館市若松町7-15　TEL 0138-23-1181  FAX0138-27-2111

[引受保険会社]　　　

 アクサ生命保険株式会社  函館営業所

+
1 業務上・業務外を問わず

24時間保障

2 毎年収支計算し剰余金があれば
配当金も！

3 福利厚生制度に
ご活用いただけます

4 １年更新で医師の診査なし

5 商工会議所独自の
給付制度も！

会員事業所のみなさまへ

特　　徴

生命共済
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　小規模企業共済は、従業員２０名以下（商業・サービス業（旅館業、娯楽業を除く）では５名以下）
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