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■今月の表紙
五稜郭公園の桜
　写真は、桜色に染められた春の五稜郭公園の全景を五
稜郭タワー展望台から撮影した一葉です。
　公園中を埋め尽くすように咲くソメイヨシノを中心と
した約1,600本の桜は、眩しい日差しに照らされる日中
と幻想的にライトアップされる夜の二つの顔で多くの
人々を魅了しています。
　開花予想や開花状況を観測する標本木（ソメイヨシ
ノ）が裏門の橋付近にあり、この木の花が開く日が函館
の開花日となります。平年の開花日は４月30日ですが、
日本気象協会によると今年の予想開花日は４月25日頃、
予想満開日は４月28日頃となっています。

平成２7年4月１0日発行（毎月１回１０日発行）
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第3回通常議員総会
　第３回通常議員総会を去る３月25日、正副会頭をはじめ102名(うち委任出席47人)が出席のもと、函館
国際ホテルにおいて開催しました。
　議事では、前段の常議員会にて承認された１件を含む４件の報告事項（議員の異動、陳情要望活動、部会
委員会活動、新会員の加入）をそれぞれ報告するとともに、平成27年度事業計画ならびに収支予算について、
また商工会議所法改正に伴う定款変更について審議を行い、ともに原案のとおり承認されました。
　本所は平成27年度の基本方針として、下記の６つ
の活動を柱とし、中小企業に対する支援、サービス
の充実と情報提供の促進をはじめ、地域活性化に
影響力の大きい航空路、道路等高速交通体系の更
なる要請活動を継続します。また、新幹線開業に
合わせ観光振興はもとより、国が掲げる「地方創生」
に対応する各種事業に関し関連団体との連携強化
を図り、地域に根ざした積極的な事業展開と活動
を目指します。

１　中小企業の経営課題への対応
●金融円滑化対策
・‌�‌�無担保・無保証人の融資制度「マル経資金」の活用促進と「マ
ル経融資利子補給制度」の継続
・‌�「金融円滑化特別相談窓口」による資金繰り、経営計画等の相談対応
・‌�北海道、函館市等の低利な制度融資の積極的斡旋
●‌�消費税対策：「消費税転嫁対策特別相談窓口」による相談対応
●‌�雇用対策：「合同企業説明会」の開催と雇用対策事業の推進
●‌�関係機関との連携による、雇用後の指導・教育体制支援と、特
に製造業の現業レベルでのスキルアップへの取り組み、また外
国人研修生雇用に関する実態調査等の実施

●‌�環境対策「北海道環境マネジメントシステムスタンダード（ＨＥＳ）」
の推進

●‌�経営支援機能の充実
・‌�弁理士、弁護士、公認会計士等による専門的かつ高度な個別相
談の実施
・‌�創業・起業支援および「新規開業者利子補給制度」の継続

・‌�企業経営に係る法令、施策、支援制度等の積極的な情報発信。
近年、国が強力に推進する小規模事業者向け補助金等助成制度
について、会員への効果的な情報提供と活用提案の促進

●海外市場展開等国際化への対策
・‌�日本貿易振興機構（ジェトロ）等との連携

２　‌�北海道新幹線開業を見据えたまちづくりの推進
と地域の活性化

●‌�北海道新幹線新函館北斗駅開業に向けたまちづくりの推進
・‌�北海道新幹線新函館開業対策推進機構ならびに新幹線青森・函
館早期開業促進期成会を中心にホスピタリティの強化、首都圏・
北関東・東北地区へのプロモーション活動の推進等、新幹線時
代に必要な基盤整備と地域の魅力の更なる向上のため、各種事
業の積極的な実施

●中心市街地等の活性化
・‌�中心市街地での集客拠点の創出と、商店街育成に資する各種事
業の実施

事業計画概要
Ⅰ　バランスある産業構造の形成
Ⅱ　高速交通体系の進展による地場産業の広域展開（南進政策）
　・北海道新幹線開業を契機に、東北・北関東等への進出と連携の促進
　・北海道縦貫自動車道の七飯ＩＣ～大沼公園ＩＣ間の早期完成要請促進
Ⅲ　近隣商工会との連携強化による、食・観光・物流における、域内および海外等域外への進出促進
Ⅳ　アジア各地域からの航空定期便等就航によるインバウンド観光の推進
Ⅴ　国が掲げる地方創生に即した各事業の積極展開と関連団体との連携強化
Ⅵ　常議員会、部会、委員会活動の活発化と組織財政基盤の強化

６つの
基本方針

重 要 事 項

平成27年度 事業計画・収支予算が決定
函館商工会議所　
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●地域資源を活用した地域活性化の推進
・‌�‌�函館・北斗・七飯経済団体協議会の事業活動等、近隣商工会等
との連携による広域事業の実施
・‌�物産展・産業イベント等への出展支援
・‌�道南縄文文化推進協議会との連携による、北海道・北東北を中
心とした縄文遺跡群の世界遺産登録の支援

●函館国際水産・海洋都市構想の推進
●産学連携の推進
・‌�地域の高等教育機関・研究機関等とのより積極的な連携推進
・‌�関連部会委員会による新技術等の勉強会開催、事業活用等への
検討推進

●‌�青函経済圏における連携および交流の促進
・‌�青森商工会議所との会員企業パートナーシップ構築事業、弘前
商工会議所との観光ツアー造成ならびに地場産品の相互展開等、
連携事業の推進

●‌�観光振興の促進
・‌�‌�北海道新幹線開業に合わせ函館の食・サービスを楽しんでもら
うためのキャンペーン事業の実施
・‌�各種コンベンションおよび、スポーツイベントに係る誘致促進
・‌�函館マラソン開催に向けた活動の推進
・‌�新幹線時代を見据えた首都圏・北関東・東北地区への誘致活動
の推進
・‌�大型クルーズ船寄港時のホスピタリティ事業等への協力
●‌�国際化への取り組み
・‌�台北定期便、天津定期便の利活用促進
・‌�タイ・エアアジアＸ等、ＬＣＣ就航の誘致促進
・‌�国際姉妹都市や東アジア地域に加え、タイ・シンガポール・マ
レーシア等との経済および人的・文化的交流の推進
・‌�道南台湾観光友好協会との事業連携による、台湾とのさらなる
観光振興と、函館市、北斗市、七飯町それぞれの特産品等を中
心とした経済交流の推進
・地域企業の国際化を担う人材の育成に関する支援
・‌�外国人観光客に対するホスピタリティ事業（外国語講座等）の
実施
・‌�公衆無線ＬＡＮ（無料ｗｉ－ｆｉスポット）の拡充推進

３　‌�地域社会や会員の声を反映した提言・意見活動
の推進

●‌�バランスある地域産業構造形成を目指した企業誘致の促進
●‌�地域経済振興のための国・北海道・函館市等への要望活動等の
推進

●‌�北海道新幹線及び在来線の利便性向上
・‌�青函共用走行問題解決等、新幹線高速化に向けた要望
・‌�本州方面との既存割引企画きっぷ販売の継続に関する要望
・新函館北斗駅と現函館駅間の鉄道アクセス充実に関する要望
●‌�北関東からの観光客誘致促進に向けた、新幹線はやぶさ宇都宮
駅停車実現に向けた要望

●‌�高速幹線道路の整備促進
・‌�北海道縦貫自動車道の七飯IC～大沼公園IC間の早期完成に向
けた整備促進要請
・‌�‌�函館新外環状道路の赤川IC～空港IC間早期完成に向けた整備
促進要請
・‌�函館江差自動車道の北斗茂辺地IC～木古内IC間の整備促進と
木古内IC～江差IC間の整備計画区間への昇格要請
・‌�幹線臨港道路湾岸線の函館～北斗間早期完成の要請
●‌�函館港の整備促進
・‌�北ふ頭複合一貫輸送ターミナルの早期完成に向けた整備促進
・‌�コンテナ船定期航路の安定・維持および物流拠点機能の強化と
旅客船等の誘致促進
・‌�若松地区旅客船ふ頭・弁天地区ふ頭の整備促進
●‌�函館空港の機能充実
・‌�‌�国管理空港の上下一体民営化問題に関する調査、研究
・‌�‌�国内航空路線網の拡充および輸送枠の確保
・‌�国際航空路線の利用促進および国際チャーター便運航拡大と新
たな定期航空路の開設。併せて国際線ターミナルの拡充、整備

●‌�地域振興を見据えた再生可能エネルギーに関する調査、研究

４　‌�会員と地域に密着した事業の展開および会員サー
ビス事業の充実・拡大

●‌�会員交流会・異業種交流会の実施
●‌�会員企業従業員の福利厚生支援のための健康診断割引サービス
事業実施

●‌�各種共済制度およびＰＬ保険、火災共済等の充実と普及促進
●‌�会議所報「ともえ」のさらなる内容充実とホームページ、ＦＡ
Ｘ通信・Ｅメール等活用による各種情報の迅速な提供

 

５　‌�会員増強と組織・財政・運営基盤の強化
●‌�常議員会・部会・委員会の積極的な開催による会議所活動の充
実強化

●‌�会員増強と財務基盤の強化
・‌�‌�会員増強キャンペーンの実施、各種共済制度への加入促進
●‌�人材育成と組織の活性化
・‌�‌�女性会ならびに青年部への事業支援と政策協議、および若手経
営者の育成
・‌�‌�各種セミナー・講習会開催、各種検定試験等の実施による人材
育成

●‌�事務局体制の充実・強化
・‌�‌�小規模事業者向け補助金等助成制度について、効果的な情報提
供と活用提案するための担当窓口の設置

６　‌�本所創立120周年記念事業の実施

平成27年度収支予算

事業収入
　58,250：24.8%

給与費
85,320：36.3%

会費負担金
93,500
39.7%

事業費
83,200
35.4%

補助金
25.2%59,250：

繰入金等
24,320
10.3%

収入 235,320千円 支出 235,320千円

福利厚生費
13,940：5.9%

旅費交通費　12,210：5.1%

事務局費　16,290：6.9%
ビル管理費等　24,360：10.4%



中小機構北海道 函館オフィスへ！
中小企業経営に関するご相談は中小企業経営に関するご相談は

さまざまな課題解決のためのワンストップサービス拠点です！

専門家による無料窓口相談実施中！
毎月第２・第４金曜日

まずはお気軽に
お問合せください。

中小機構
詳細はインターネットで

中小企業基盤整備機構
北海道本部
〒060-0002　札幌市中央区北２条西１－１－７ 
ORE札幌ビル6F
TEL 011(210)7470 

中小企業基盤整備機構
函館オフィス
〒040-0063 函館市若松町７－１５ 
函館商工会議所ビル２Ｆ
TEL 0138(24)6600 

函館駅前
郵便局●

北洋ビル
　　●

●
函館駅

ホテル●
リソル函館　

棒二森屋●

★
オフィス
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　北海道新幹線開業の１年前となった３月、函館市内
では地域の盛り上げを図ろうと様々なイベントが開催
されました。
　イベントは13日（金）の「開業１年前ウィークプレイ
ベント」（渡島総合振興局主催）からスタートし、翌
１４日（土）には北陸新幹線開業日に合わせて津軽海峡
エリアの盛り上がりを全国に発信することを狙い「津
軽海峡交流圏公開生バトル」（渡島総合振興局・檜山
振興局・青森県主催、北海道新幹線新函館開業対策推
進機構協力）が五稜郭タワーアトリウムで開催され、
津軽のご当地アイドルりんご娘や函館と七戸のはやぶ
さPR隊が登場し、両地域のトークバトルを繰り広げ
ました。
　翌週22日（土）には「開業１年前イベント」（北海道主
催）が同じく五稜郭タワーアトリウムで開催され、日
本ハムファイターズ稲葉篤紀ＳＣＯのスペシャルトー
クショーが行われました。最終週の28日（土）・29日（日）
には、「開業１年前カウントダウンイベント」（同実行
委主催）がＪＲ函館駅及び駅前特設会場で開催され、
キャラクターショーや鉄道模型運転体験など、多くの
市民で賑わいました。

連 載

北海道新幹線開業
� １年前イベント相次ぎ開催

北海道新幹線で未来をひらく!
2015年

度
末新函館北斗開業情報

▲開業１年前	
カウントダウン	
イベントの様子

▲津軽海峡交流圏公開	
生バトルに登場した函館
と七戸のはやぶさＰＲ隊

▲稲葉選手のスペシャル
トークショー
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改正パートタイム
労働法施行 !

＝平成２７年４月１日＝

パートタイム労働法の改正ポイント

パートタイム労働者の公正な待遇の確保
①　�正社員と差別的取扱いが禁止されるパートタイム労働者の対象範囲
の拡大(法第９条）

②　「短時間労働者の待遇の原則」の新設（法第８条）
③　�職務の内容に密接に関連して支払われる通勤手当は均衡確保の努力
義務の対象（施行規則第３条）

パートタイム労働者の納得性を高めるための措置
①　�パートタイム労働者を雇い入れた時における雇用管理の改善措置内
容の説明の義務化（法第14条第１項）

②　�パートタイム労働者から相談の窓口の措置と雇い入れ時の「相談窓口」
の文書等での明示義務（法第16条、施行規制第２条）

③　説明を求めたことによる不利益取扱いの禁止（指針第３の３の（２））
④　�親族の葬儀などのために勤務しなかったことを理由とする解雇は適
当ではないこと（指針第３の３の（３））

パートタイム労働法の実効性を高めるための規定の新設
①　�厚生労働大臣の勧告に従わない事業主の公表制度の新設
　　（法第１８条第２項）
②　�報告の拒否・虚偽の報告をした事業主に対する過料の新設
　　（法第３０条）

＜お問合せ先＞ 北海道労働局雇用均等室　ＴＥＬ：０１１－７０９－２７１５
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学校概要
　当校は、平成22年４月に開校以来、各分野の就職、資格
取得等の専門学校として、地元函館をはじめ、道内外の企業・
団体へ多くの卒業生を輩出しております。民間就職はもち
ろんのこと、公務員、医療事務系、ビジネス（事務・営業・
販売・ホテル観光）系、情報処理系、公認会計士・税理士
系等の様々なコースを設置しております。
　当校のモットーは、当校が“学生達一人一人が自立した
社会人になるための最後の学校”であることを肝に銘じ、
それぞれの夢に向かって努力する学生達を本気でサポート
することです。
　当学園の強みは、大きく分けて二つあると自負しており
ます。資格取得の勉強については、担当する教職員自らの
試験勉強や指導体験等を元に、テキスト等を開発し、勉強
法を学生達に教えていくので、より実践的、かつ、効果的
な学習が可能となっております。また、就職活動については、
企業・団体から集めた求人情報を見やすく統一の書式で表
した求人票や過去に就職試験を受けた先輩が記録した就職
試験のフローチャート、筆記試験（教養・適性検査）や面
接の内容や雰囲気等の詳細なデータがＰＣで検索すること
ができます。これらは大原学園独自のネットワークシステ
ムで繋がっており、全国各地の就職情報が閲覧可能となっ

ておりますので、就職試験の準備がしやすい環境となって
おります。

～春～　新たな一歩を踏み出す
　春という季節は、学校で言えば、卒業と入学、ゴールと
スタートという区切りの季節で、共に努力を重ねた学生が
夢に向かって学校を巣立っていく嬉しさと寂しさ、新たに
入学した学生と新たな一歩を歩んでいくことへの期待と責
任を感じます。
　学校・教育を仕事にする最大の喜びは、校訓「感奮興起」
のもと、“就職・資格取得”といった明確なゴールに向かっ
て共に努力していく中、感動と感謝の心を育み、そのゴー
ルに辿り着いた時に心の底から喜びを共有できることにあ
ると思います。当校の多くの教職員は学生と同じ目標を持っ
て学んだ経験があり、単に学生と教師の関係ではなく、後
輩と先輩といった同じ目線から目標を見つめ、共に努力し
ていくことができます。
　また、当校の学生だけではなく、自身の目標に向かって
努力する会社に勤めている社会人や大学生の資格取得のサ
ポートも行っております。夜間の授業だけでなく、受講し
たい講座の動画を受講したい日時を予約して閲覧できるビ
デオ・オン・デマンド（＝ＶＯＤ）システムを準備しており、
通う人の目的と生活スタイルに合わせて勉強しやすい環境
を提供しています。

今後の目標
　今後も学生達の自立と就職、資格取得の目標に向かって
最大限努力するとともに、スポーツフェスティバル、ボウ
リング大会等の校内イベント開催や函館港まつり等の地域
イベントへの参加等を通して、学生生活の充実にも努めて
いきたいと思います。
　また、札幌や東京の学校と同じように学べる函館の学校
として、地域に根を張り、幹を太くし、枝を伸ばして、こ
れから先20年、30年とより多くの人材を輩出し、貢献でき
る学び舎となるよう努力したいと思います。

学校法人大原学園　大原簿記公務員情報医療専門学校函館校
函館市若松町7-5　TEL 23-0081

Data

大原簿記公務員情報医療専門学校函館校
総務課長　小野寺 真一

好きな時間に講座の動画を閲覧できるＶＯＤ室

全国の就職情報が閲覧できるネットワークシステム

医療事務実践教室

テーマ

会員NOW
～春～ 新たな一歩を踏み出す

Vol.23
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湯の浜ホテル
� 営業本部長　金道 泰幸　
湯の川温泉の老舗ホテルとして
　当ホテルは昭和３年に創業し、湯の川温泉にある旅館・
ホテルの中では老舗の方です。地元で獲れた食材を中心に
使用したおいしい料理とオーシャンフロントの展望風呂付
客室“東海亭”を目玉として、国内外の観光客を中心にご
愛顧いただいております。
　お客様が当ホテルを“遠くにある我が家”と思っていた
だけるよう、形式的になりすぎず、自分の言葉を使ってお
客様とコミュニケーションを図る等、真心こもった接客を
心掛けております。
　ホテルという施設は、市外から訪れたお客様に地元の良
さを伝えるプラットホームでもあると考えております。お
客様に函館のことを好きになっていただけるよう、フロン
トにある黒板やFaceBookに市内で催されるイベントや従
業員が街で発見したこと等の函館の旬な情報を随時お届け
しております。

外国人観光客受入研修会に参加して
　昨年の夏以降、当ホテルにおいても台湾やタイ等のアジ
ア人のお客様が増え、インバウンドのお客様への早急な対
応が課題となっており、従業員４名と共に当研修会に参加
させていただきました。
　研修会の中で特に印象に残ったことは、中国人観光客等
のマナー違反について、きちんと教えてあげれば改善され
るというお話を聴いたことです。
　日本人から見ると不思議に思う行動（マナー違反にあた
る行動）の裏には、きちんとした理由があり、相手国の事
情を知ることで対処方法が見えてくることを教わりました。

　一例を挙げますと、中国人観光客が商品の包装を店内で
開けてしまうといったマナー違反は、中国では、商品が壊
れていることがあり、中身を確認してから物を買う習慣が
あるので、日本の商品は中身が壊れていることはほとんど
ありませんときちんと説明してあげれば、購入前に包装を
開ける理由は無くなるのです。
　また、外国人観光客が接客に求めているのは、日本式の接
客であり、外国人に合わせ過ぎた接客を求めているわけで
はないと講師の方がおっしゃったのも印象に残っています。
　この研修会に参加した従業員は、自発的に外国人向けの
施設利用説明の張り紙を作成したり、覚えるとコミュニケー
ションが円滑になるような一言を中国語で覚えたりと“外
国人観光客を受け入れる意識”が変わったと思います。

商工会議所への思い
　商工会議所さんのセミナーや勉強会にはたくさん参加さ
せていただいておりますが、最近行われた「おもてなし中
国語講座」がすぐに使える接客ノウハウとしてとても参考
になりました。アジア人観光客に対する接客を勉強する機
会があれば、今後も参加させていただきたいと思います。

今後の目標
　今後も老舗ホテルとしての看板に磨きをかけられるよう、
誠心誠意お客様をおもてなししていきたいです。
　また、外国人観光客に限らず、函館を訪れた方々に“函
館に住みたい”と思うくらい函館を好きになっていただけ
るよう努力していきたいです。これは、当ホテルの従業員
や観光に携わる関係者の力だけでは、成しえないことで、
市民の方々の力もお借りすることも必要だと思います。宿
泊業を通して、“函館市全体で観光客を受け入れるムード”
を作りあげるお手伝いが少しでもできれば幸いです。

湯の浜ホテル
函館市湯川町1-2-30　TEL 59-2231

Data
海側大浴場「大洋」

展望風呂付き客室「東海亭」

東海亭旬の道産季節膳

商工会議所活用レシピ
外国人観光客受入研修

会に参加して
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　北海道新幹線開業を見据えた地域間交流の拡大
策として、東京・新函館北斗間を運行する予定の

「はやぶさ」を宇都宮駅に停車させるよう求めてい
る宇都宮市と、開業によって北関東地域での潜在
需要の掘り起こしを図り観光入込増加を目指す函
館市と合同の要望活動を去る３月27日、JR北海道
に対し実施しました。
　本要望は２月に両市の市長・商工会議所会頭・
市議会議長がJR東日本及び国土交通省に対し行っ
たものと同じ内容で、同日はJR北海道島田社長が
出席、宇都宮・函館両市からこれまでの取組経緯
について説明を行い要望書を提出、島田社長から
は今回の要望を重く受け止め検討したいとの回答
がありました。

　北海道新幹線の運行ダイヤは今年秋ごろには公
表される予定です。

【赤川ＩＣ完成】
　去る 3 月14日、函館新外環状道路函館ＩＣ～赤
川ＩＣ間(2.4km)が完成し、同日は本所松本会頭が
出席しての開通式ならびに通り初め式が行われまし
た。これにより、今後は、物流をはじめ産業道路の
渋滞緩和や周辺の交通環境の改善が期待されます。

【縦貫自動車道七飯～大沼公園間の早期完成に
向け緊急要望】
　去る 3 月19日、本所としても機会あるごとに要
望を行っている上記 ｢七飯～大沼公園間(10km)｣
の早期完成について、今回「北海道縦貫自動車道建

設促進道南地方期成会」として、本所松本会頭は、
函館市長並びに近隣６町とともに、27年度中の工
事着手を求め、国土交通省（道路局長、北海道局長
等）へ緊急の要望を行いました。

新幹線「はやぶさ」の宇都宮駅停車を求め要望
函館市・宇都宮市　新幹線合同要望

■高規格道路の整備促進

▲新外環状道路函館ＩＣ～赤川ＩＣ間開通式の様子

▲ＪＲ北海道へ要望書を提出する工藤市長
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　観光・飲食・サービス部会（本間部会長）幹事
会を去る 3 月27日、西村副会頭はじめ18名が出席
し開催しました。
　当日は、函館市観光部伊与部次長を講師に迎え

「新幹線開業に向けた観光施策とその経済波及効果」
と題し、平成27年度函館市観光部所管の事業予算
についてご説明いただいた後、本所新幹線函館開
業対策室永澤室長より、本所が事務局を担当する
新幹線対策機構の事業であるシティセールスプロ
ジェクトチームの活動など、新幹線開業に向けた
取り組みや課題について説明を行いました。
　また、講演終了後には意見交換を行い、本間部
会長より新幹線開業を肌で感じてもらうため金沢
視察を計画している旨の説明があり、メンバーへ
参加を呼びかけました。

　去る３月17日、ロワジールホテル函館において、
石尾担当副会頭、辻委員長をはじめ全12名が出席
し、総務委員会を開催しました。
　委員会では、平成27年度の事業計画案・収支予

算案、商工会議所法改正に伴う定款変更について
協議、最終調整が行われました。このほか、事業
計画を踏まえ、中小企業に対する国の様々な補助
金制度等の情報収集と速やかな情報の発信、また

「地方創生」の様々な施策について、本所など民間
が中心となり行政へ働きかけるなど、早い対応が
必要との意見が出たほか、今後、マラソンや新幹
線など積極的に展開している青年部事業の報告や、
意見交換の設定など、活発な議論が行われました。

　去る３月16日、議員会（成澤茂 会長）主催によ
り、ロワジールホテル函館において、41名が参加し、
議員懇話会が開催されました。
　当日は、海上自衛隊函館基地隊司令 1 等海佐 尾
島 義貴氏を講師に迎え、｢我が国を取り巻く安全
保障環境と海上自衛隊の現状等｣ と題し、映像を
交えながら、周辺国の軍事力や、その目的、最近
の動向などについて説明されたほか、海上自衛隊
の担う役割や幅広い活動も紹介され、普段は中々
耳にすることのできない内容に、出席者一同、終
始興味深く聞き入っていました。
　なお、懇話会終了後、講師を交えての懇親会も
行われ、和やかな雰囲気の中盛会裡のうちに終了
しました。

イシオ食品株式会社

はこだての味の数々
●函館こがね　　　●焼するめ
●一夜干しあたりめ

〒042-0933　函館市湯浜町１番１７号

■総務委員会
平成26年度事業計画・収支予算案を協議

■議員懇話会
海上自衛隊函館基地隊司令を講師に迎え講演

■観光・飲食・サービス部会
新幹線開業に向けた取り組みや課題について意見交換

▲新幹線開業に向けた観光施策等を説明する伊与部次長

▲国の安全保障環境の現状等について説明する尾島司令 
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　第 4 回函館・青森商工会議所会員事業所パートナ
ーシップ構築懇談会を去る 3 月18日、函館国際ホ
テルにおいて開催しました。
　当日は、久保副会頭はじめ青函圏委員会の7名と
会員事業所28社、青森からは、倉橋副会頭はじめ
青函圏交流委員会の 5 名と会員事業所19社が参加
しました。
　第 1 部「事業提案説明会」では、青森の16社が
事業説明や連携提案などプレゼンテーションを行い、
第 2 部「個別商談会」では、青森側企業が設けたブ
ースに函館側企業が訪れ、事業の具体化に向けて
商談を行いました。また、第 3 部「名刺交換会」で
は、立食による懇談会において交流を図るなど、北
海道新幹線開業後を見据えた販路拡大や商品開発、
事業連携など青函地域における商機拡大の可能性を
探りました。

　第59回函館圏優良土産品推奨会が去る 3 月24日、
ロワジールホテル函館において開催されました。
　当推奨会は、地域を訪れる観光客に適正な表示
と包装の観光土産品を提供するとともに、道南地
域を代表する優れた観光土産品を発掘、育成する
ために行っており、当日は、18社から農水産34品、
菓子20品、民工芸 1 品の合計55品が出品されました。
　第 1 次審査の審査会では、公正競争規約に基づく

過大包装や不当表示、表示義務等を厳正に審査し、
合格品を対象とした 2 次審査の推奨会では、郷土性、
品質、包装、価格、味覚など観光土産品として特に
優れている商品を審査し、受賞商品が決定しました。

（15頁参照）

　本所、（公社）函館法人会共催による平成27年度
新入社員セミナーを去る３月26日、127名の新社
会人が参加のもとホテル函館ロイヤルにおいて開催
しました。
　同セミナーは、新入社員が社会人として必要と
される基礎知識やビジネスマナーなどを習得し、
即戦力として企業に貢献できるよう毎年開催して
いるもので、当日は、㈲オフィスＫ代表の藤本恭
子氏を講師に迎え、「ビジネスマナーの基本」「話
し方と敬語法」「信頼される電話応対」「接遇応対
のマナー」「仕事の進め方」などの研修をはじめ、
また函館市市民部より「社会人のためのお金の話」
と題した講演が行われ、参加者は熱心に受講しま
した。■第59回函館圏優良土産品推奨会

函館市長賞など各賞が決定

■平成27年度新入社員セミナー
127名の新社会人がビジネスマナーを研修

■第4回会員事業所
パートナーシップ構築懇談会
青函企業47社が連携の可能性を探る

▲商談を行う青函会員企業

▲過大包装や不当表示等を審査する１次審査

▲社会人としての基礎知識を学ぶ参加者
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　本所・北海道渡島総合振興局・北海道観光振興機
構・函館市・函館観光コンベンション協会の主催に
よる平成26年度外国人観光客受入研修会を去る３
月８日、ロワジールホテル函館において観光関係者
をはじめ市民ら147名が参加のもと開催しました。
　当日は、２月の春節期間中に45万人が来日し、
1,125億円を国内で消費している中国人の動向や、
今後の増加が期待されるタイに焦点が当てられ、家
電製品等をまとめ買いするいわゆる「爆買い」の心
理や大声で話すといった「マナー違反」への対応に
ついてわかりやすく説明が行われました。
　この後、はこだて検定上級合格者のつどいを同ホ
テルで開催し、過去の平均合格率が17.8%という
超難関の上級試験を合格された方々の中から20名
と、来賓として函館市観光部の竹崎課長や函館観光
ボランティア一會の会の佐藤会長等を交え情報交換
を行うなど交流を深めました。
　また、全ての回の初級と上級試験に合格されてい
る吉井さんや凾館検定合格者の会より北條さん、昨
年行われた第９回の合格者５名よりスピーチをいた
だき、終始和やかな雰囲気のなか懇談を行いました。

　臨時総会並びに 3 月例会を去る 3 月23日、ロワ
ジールホテル函館において開催しました。
　臨時総会では、須田会長はじめメンバー59名が
出席し、役員任期満了に伴う次期理事・監事の選任
について協議を行い、次期正副会長が推薦した次期
理事・監事の14名が出席者の拍手をもって選任同
意されました。

　臨時総会終了後は、 3 月例会を開催し、平成26
年度をもって卒業される方の卒業式として、須田会
長より卒業証書や記念品、卒業生と親交の深い委員
より花束の贈呈などが行われ、卒業生からのスピー
チでは、青年部活動での思い出話や仲間への感謝の
言葉などが述べられました。また、須田会長より齋
藤次期会長へ会長バッジの引き継ぎが行われるなど、
2 年間の労をねぎらい盛会裡に終了しました。

　 3 月例会を去る 3 月11日、内山会長をはじめ30
名が出席のもと、料亭冨茂登において開催しました。
　当日は、日本銀行函館支店長の沼本奈美氏より「道
南地方の経済動向」と題して講演が行われ、日本銀
行の役割をはじめ、日本の経済情勢と金融政策につ
いて触れた後、道南地方の景気動向や雇用情勢など
について説明され、出席者は地域の課題など身近な
話題に、終始熱心に耳を傾けていました。
　引き続き、講師の沼本氏を交えて行われた昼食懇
談会では、和やかな雰囲気の中、会員同士の交流を
深め、盛会裡に終了しました。

■外国人観光客受入研修会ならびに 
はこだて検定上級合格者のつどいを開催

■青年部
臨時総会並びに3月例会を開催

■女性会
３月例会を開催

▲試験勉強の苦労や合格の喜びを語る上級合格者

▲卒業生を囲んでの記念写真

▲沼本支店長を囲んでの集合写真



などでお悩みはございませんか？ 

どんなことでもお気軽にご相談ください

金　　融 経営改善 税　　務

労　　務 法　　務 新規創業

取引照会 情 報 化 環境対策

お問合せ先：本所　経営支援課　℡23-1181
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がんばる経営、応援します！

「マル経融資」
　マル経融資制度は、経営改善を図ろうとする小規模事業者をバックアップするため、本所が日本
政策金融公庫に推薦し、無担保・無保証人・低利で融資する制度です。

■金　　　利…	1.25％ （平成27年4月1日現在）

■返 済 期 間…	運転7年（うち据置１年）、

	 設備10年（うち据置２年）

◎ご利用にあたっては下記の条件を満たしていることが必要です。
　★従業員20人以下（但し商業・サービス業は５人以下）　★事業実績が１年以上あり、函館市内に事業所のある方
　★期限の到来した納税を完了されている方

会議所スタッフ（経営指導員）が決算書などを基に融資相談を行い、審査に向けた推薦書を作成いたします。
融資実行まで日数がかかりますので、お申込みは余裕を持ってお早めにお願いいたします。

まずは本所＜℡ 23-1181 ＞あて「マルケイの件で」とお電話ください。

本所では､ ｢マル経融資｣ の利子１％を１年分補助する「利子補給制度」を行っております。詳しくはお問合せください。

貸付限度額

2,000
万円

「経営セーフティ共済」
　自分の会社が健全経営でも、取引先の倒産という事態はいつ起こるかわかりません。
　経営セーフティ共済（正式名称：中小企業倒産防止共済制度）は、そのような不測の事態に直面した中小企業に
迅速に資金を貸出しする共済制度で、法に基づき独立行政法人中小企業基盤整備機構が運営しています。

内
　
　
容

❶ 掛　　　金 　掛金月額は、5,000 円から 20万円までの範囲（5,000 円刻み）で自由に選べ、掛金総額が 800 万円に
なるまで積み立てられます。掛金は税法上、法人の場合は損金、個人の場合は必要経費に算入できます。

❷ 共　済　金
　共済金の貸付けは、担保や保証人は不要です。倒産した取引先事業者との商取引の内容、方法がわかる書
類を添付の上申請し、「回収困難となった売掛金債権等の額」と「掛金総額の 10倍に相当する額（最高 8,000
万円）」のいずれか少ない額の融資となります。
　※加入後 6ヶ月以上が経過し、6ヶ月分の掛金を納めていることが必要です。

❸ �一時貸付金 
制　　　度

　取引先が倒産していなくても、臨時に事業資金が必要となった場合、一時貸付金として融資を受けること
ができます。

☆詳細は中小企業基盤整備機構ホームページをご覧下さい☆ http://www.smrj.go.jp/tkyosai/000771.html
◇本所において、パンフの配布・加入手続きを取扱っております。◇

事業者 経営指導員 日本政策金融公庫

融資実行

日
本
政
策
金
融
公
庫

・相談
・申込受付
・指導
・調査

審
査
会

推

　薦

連鎖倒産から
中小企業を守る



お問合せ先：本所　経営支援課　℡23-1181

個別専門相談ご案内
相談は事前予約制となっておりますの

で、電話23-1181にご予約願います。

保証協会
個別相談

信用保証制度についてのご相談
実施日／5月12日㈫ 13：30〜
相談員／北海道信用保証協会

	 函館支店担当者

金融個別
相談

低利な融資制度についてのご相談
実施日／5月20日㈬ 午前中
相談員／‌�日本政策金融公庫函館支店

	 国民生活事業担当者

発明相談
特許・商標などの出願・活用についてのご相談
実施日／5月27日㈬ 11：00〜16：00

相談員／英知国際特許事務所

	 所属弁理士

法律相談
法律に関わるお悩みごとについてのご相談
実施日／5月22日㈮ 13：00〜
相談員／弁護士　堀田　剛史 氏

経営相談
経営上の様々な課題についてのご相談
実施日／5月13日㈬ 13：00〜
相談員／公認会計士　鎌田　直善 氏
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　経営計画に基づいて実施する販路開拓などの取り組みに対し、原則５０万円を上限とした補助金です
（補助率３分の２）
　計画の作成や実施の際、商工会議所の指導・助言を受けられます。

補助対象者
卸・小売・サービス業（宿泊・娯楽業以外）は従業員5人以下
上記以外の業種は従業員20人以下　

対象となる事業の例
◦集客力を高めるための店舗改装（外注費）
　幅広い年代層の集客を図るための店舗のユニバーサルデザイン化

◦展示会、商談会への出展（展示会等出展費）
　新たな販路を求め、国内外の展示会への出店

◦商品パッケージや包装紙、ラッピングの変更（開発費）　
　新たな市場を狙って商品パッケージのデザインを一新

*函館の皆様と共に45年…私たちが皆様からのご相談にお答えします*
毎月第4水曜日 13：00～16：00　函館商工会議所にて

URL:http ://www.e ich i -patent . jp

特許業務法人 英知国際特許事務所
所 長 弁 理 士 岩﨑　孝治 所長代理弁理士 七條　耕司 副所長弁理士 小橋　立昌
弁 　 理 　 士 鈴木　康裕　　　弁 　 理 　 士 宮崎　　　恭　　　弁 　 理 　 士 紀田　　馨　　　弁 　 理 　 士 田口　滋子
弁 　 理 　 士 岩﨑　良子　　　弁 　 理 　 士 石川　香菜子　　　特別顧問弁理士 細井　貞行　　　特 別 顧 問 岡本　清秀

発明・商標相談無 料

【東 京 本 部】 〒112-0011　東京都文京区千石4-45-13
 TEL：03-3946-0531㈹

　　　　　　　　　　　　　　　 【虎ノ門サテライト】 TEL： 03-6206-6479
【仙台支部】 TEL： 022-266-5580　   　【大阪支部】 TEL： 072-201-1593
【山形支部】 TEL： 023-651-6102　   　【浜松支部】 TEL： 080-2077-6544

無料

中小企業庁 平成26年度補正予算事業

小規模事業者持続化補助金

販路開拓をお考えの小規模事業者の皆様へ！

詳細は下記の特設サイトを
ご覧ください。

http://h26.jizokukahojokin.info/



ご
案
内

今後のうごき　【3月31日現在】

4 月
14 火 北海道信用保証協会 個別相談
15 水 金融個別相談
21 火 女性会 平成27年度定時総会

22 水 発明相談
24 金 法律相談
5 月
10 日 そろばんグランプリ２０１５道南地区大会
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第59回函館圏優良土産品推奨会　函館市長賞
がごめ昆布ドレッシングノンオイル
200ml　・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 各648円(税込)

（和風大根おろし入り・和風しそ風味・白ごま入り）

〒041-8589　函館市西桔梗町589-46　TEL0138-49-5175

株式
会社

日本商工会議所の検定試験
第140回　簿記検定試験　１～４級 第76回　３級リテールマーケティング（販売士）検定試験
■施　 行　 日／	平成27年６月14日（日）
■申 込 期 間／	平成27年４月20日（月）～５月14日（木）
■受験料（税込）／	１級 7,710円　２級 4,630円
	 ３級 2,570円　４級 1,640円	

■施　 行　 日／	平成27年７月11日（土）
■申 込 期 間／	平成27年５月25日（月）～６月18日（木）
■受験料（税込）／	３級 4,120円	

お申込み先／函館商工会所　電話（0138-23-1181）インターネット（http://www.hakodate.cci.or.jp/）

東京商工会議所の検定試験
第38回　カラーコーディネーター検定試験　２級・３級 第37回　ビジネス実務法務検定試験２級・３級
■施　 行　 日／	平成27年６月21日（日）
■申 込 期 間／	平成27年４月７日（火）～５月８日（金）
■受験料（税込）／	２級 7,340円　３級 5,250円

■施　 行　 日／	平成27年７月５日（日）
■申 込 期 間／	平成27年４月21日（火）～５月22日（金）
■受験料（税込）／	２級 6,480円　３級 4,320円	

第34回　福祉住環境コーディネーター検定試験２級・３級 第18回　環境社会（ｅｃｏ検定）検定試験
■施　 行　 日／	平成27年７月12日（日）
■申 込 期 間／	平成27年４月28日（火）～５月29日（金）
■受験料（税込）／	２級 6,480円　３級 4,320円	

■施　 行　 日／	平成27年７月26日（日）
■申 込 期 間／	平成27年５月12日（火）～６月12日（金）
■受験料（税込）／	5,400円	

第１回	 ビジネスマネジャー検定試験
■施　 行　 日／	平成27年７月19日（日）
■申 込 期 間／	平成27年５月８日（金）～６月５日（金）
■受験料（税込）／	6,480円

東商検定お申込み先／	東京商工会議所 ( 検定センター )　 電話（03-3989-0777）	
	 インターネット (http://www.kentei.org/)　

検定の詳細につきましては、同封の各種検定パンフレットをご参照ください！

ご案内 Information

検定試験のご案内

新検定誕生 !! 管理職必見 !!
マネジメントの知識を学ぶ

検定です。



ご
案
内

Information

（一社）函館国際観光コンベンション協会会長賞

奨励賞

みなみ北海道地区観光土産品公正取引協議会会長賞
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①がごめ昆布ドレッシングノンオイル
　（和風大根おろし入り・和風しそ風味・白ごま入り）200㎖… 各648円（込）
㈱不二屋本店
函館市西桔梗町 589-46　TEL：49-5175

①味のほまれ はこだて北の直行便
　200g×1、220g×1……… 3,240円（込）

③土方歳三まんじゅう
　16個…………………………… 1,234円（込）

②金森洋物店のチョコクッキー
　20枚入… …………………… 1,188円（込）

㈱誉食品
函館市西桔梗町 853-2　TEL：86-9291

五稜郭タワー㈱
函館市五稜郭町 43-9　TEL：51-4785

金森商船㈱
函館市末広町 14-12　TEL：23-0350

①えぞまいたけのり
　200g
　……………… 864円（込）

①活いか沖漬 1尾
　…………… 1,080円（込）

②五島軒 おかき
　ベストセレクション
　12g×9袋
　……………… 864円（込）

②Go太くん
　チーズタルト6個
　……………… 594円（込）

食彩工房
檜山郡上ノ国町字大留244-10
TEL：55-4500

㈲マルナマ食品
函館市日乃出町 12-10
TEL：55-0070

北海道製菓㈱
函館市亀田町 6-4
TEL：41-6575

五稜郭タワー㈱
函館市五稜郭町 43-9
TEL：51-4785

①函館しじみラーメン 310g
　（めん120g×2､スープ35g×2）…………… 486円（込）
日の出製麺㈱
北斗市萩野 33-83　TEL：77-8189

②はこだて雪んこ6個入…………………… 1,080円（込）
カドウフーズ㈱
函館市追分町 1-25　TEL：62-6077

②梶原昆布店 がごめせんべい 80g…… 432円（込）
金森商船㈱
函館市末広町 14-12　TEL：23-0350

函館市長賞 函館商工会議所会頭賞

函館圏優良土産品推奨会
受賞商品一覧 

第59回

1

1

1

1

12

2

2 3

2

2
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　わが国企業の約70％が赤字経営を余儀なくされ
ている中、創業以来50年近く、社員の雇用を守り
続けながら、一度も赤字になったことがない企業
がある。その会社は「沢根スプリング」。主に各種
ばねの製造をしている社員数約50人の、静岡県浜
松市にあるユニーク経営で評価が高い中小企業だ。
　昭和41（1966）年、現社長の父が脱サラし、一
人でスタートした。現在の社長である沢根孝佳氏
は２代目に当たる。この業界は、自動車や電子機
器産業からの発注が多く、大半の企業は下請型・
量産型だ。そのため、価格決定権が無く、発注者
の外注方針に大きく左右される。
　しかしながら、同社の経営スタイルはこれとは
大きく異なる。具体的には、短納期ながらも「少ロッ
ト」「手づくり」といった、いわゆる多品種少量か
つスピードを追い求めている。こうしたスタイル
をあえて選んだ理由を沢根社長は、「価格決定権も
無く、発注者の意向などに大きく影響される業界
において、掲げた経営理念を実現するには、他社
がやらない・やれない・やりたくない面倒な市場
で生きていくしかない」と考えたからだ。

　ちなみに同社の経営理念は「会社を永続させる」
「人生を大切にする」「潰しのきく経営を実践する」「い
い会社にする」「社会に奉仕する」だ。この５つの
経営理念のもと、全社員参加型経営・大家族的経
営を着実に実践し続け、49年連続黒字経営を実現
している。
　これまでに同社が開発し、生産・販売している
ばね（ストックスプリング）は約5000種類。カタ
ログやネットによる通販で全国各地に販売している。
その顧客数は年々増加し、今や３万社以上だとい
う。驚かされるのは、ある特定の企業や市場に過
度に依存しないという「バランス重視」の経営だ。
市場や取引先の分散を戦略的に進め、今やその取
引比率は、最高でも８％、大半は１％以下である。
　こうした独立独歩・社員重視の経営スタイルは、
同社の付加価値や社員満足度を年々高めている。
近年では、離職率はゼロ、社員１人当たりの月平
均残業時間も、５時間程度という。わが国モノづ
くり産業の空洞化の危機が叫ばれて久しいが、ど
うすれば空洞化をしのぐことができるかを示すモ
デルとなる中小企業だ。
 

企業に学べ

　1947 年生まれ。福井県立大学教
授、静岡文化芸術大学教授などを経て、
2008 年 4月より法政大学大学院政策
創造研究科（地域づくり大学院）教授、
同静岡サテライトキャンパス長および
同イノベーション・マネジメント研究
科兼担教授。他に、国や県、市町、商
工会議所などの審議会・委員会の委員
を多数兼務している。専門は中小企業
経営論・地域経済論・産業論。著書に『日
本でいちばん大切にしたい会社』（あ
さ出版）、『この会社はなぜ快進撃が続
くのか』（かんき出版）など。

坂本　光司 /さかもと・こうじ

あえて他社とは違う道を選んだ
「沢根スプリング」

快 進 撃

法政大学大学院
政策創造研究科� 教授　坂本　光司



加入促
進キャンペーン実施中!

会員事業所のみなさまへ

[お問合せ先]　　　　

函館商工会議所
〒040-0063　函館市若松町7-15
TEL 0138-23-1181  FAX0138-27-2111　

[引受保険会社]　　　

アクサ生命保険株式会社 函館営業所

生命共済

福祉団体定期保険の給付内容 見舞金・祝金制度の給付内容
給付金額

給付内容 1 口 給付金額
給付内容 1 口

死

亡

不慮の事故による死亡　　　　　　　２５０万円 病気入院見舞金
(5日以上入院されたとき)

１律
５，０００円

ガンによる死亡 １００万円 結婚祝金 ５，０００円

ガン以外の病気による死亡 ５０万円 出産祝金
(配偶者を含む) ５，０００円

障
度
高

害

不慮の事故による高度障害 ２５０万円

病気による高度障害 ５０万円

院
入 不慮の事故による入院 1日につき

２，０００円

＊記事の内容は生命共済制度の一部を記載したものです。ご加入にあたってはパンフレット、重要事項説明書
等(契約概要・注意喚起情報)を必ずご覧ください。

入院給付金付災害割増特約・
ガン死亡特約付福祉団体定期保険 + 函館商工会議所独自の給付制度

（見舞金・祝金）

特　　徴
1　業務上・業務外を問わず24時間保障
2　毎年収支計算し剰余金があれば配当金も！
3　福利厚生制度にご活用いただけます
4　１年更新で医師の診査なし
5　商工会議所独自の給付制度も！

加入促
進キャンペーン実施中!
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